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Ficha normalizada de oferta de fornecimento
de energia para tarifarios fixos

PARTE | - IDENTIFICAGAO DO COMERCIALIZADOR E DA OFERTA

Comercializador

Gold Energy - Comercializadora de Energia, S.A.

Oferta comercial (designagao)

1. Baixa Pressao, clientes com consumo anual < 10.000 m3 e clientes em Baixa Tensdao Normal com poténcia de 1,15 kVA
a 20,7 kVA (apenas disponiveis para opc¢ado tarifaria Simples e Bi-horaria):

|| Tarifario GOLD 01/25 || Preco Mercado Regulado || Tarifario Parceria ACP 12/24

D Tarifario Digital 01/25 D Tarifario Parceria Montepio 01/25 D Tarifario Parceria Loreal 01/25

D Tarifario Parceria Jerénimo Martins 01/25 D Tarifario Desconto ao Maximo 01/25 D Tarifario Parceria Edenred 01/25

2. Clientes em Baixa Tensdo Normal com poténcia entre 27,6 kVA e 41,4 kVA com opc¢éo tarifaria Tri-horario.
|| Tri-Horario 01/25

Nota: Para clientes em Baixa Tensao Especial, a Goldenergy efetua uma oferta especializada para o cliente.

Segmento da oferta

X Clientes particulares com consumo anual de géas natural inferior a 10.000 m3/ano e/ou poténcia elétrica contratada
inferior ou igual a 20,7kVA (“Particulares”).

Contactos comerciais (reclamagao e pedido de informagao)

Telefone: 259 348 634 (Chamada para a rede fixa nacional) - Dias Uteis das 9h as 21h
Online: contacto.goldenergy.pt

Email: goldenergy@goldenergy.pt

Carta: Quinta do Almor, Fraga de Almotelia, Loja 4, R/C B, 5000-061 Vila Real

Lojas Goldenergy: consulte listagem em https://agentes.goldenergy.pt/

Contacto para assisténcia técnica ou avarias

Beiragas: 800 508 800 E-Redes (anterior EDP Distribuicao): 800 506 506 Lusitaniagas: 800 200 157
Dianagds: 800 020 039 REN Portgas: 800 215 215 Medigas: 800 500 063
Duriensegas: 800 209 999 Lisboagas: 800 201722 Paxgas: 800 020 041

Setgds: 800 273 030 Tagusgas: 800 500 005 Atendimento 24h/dia (chamada gratuita)
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Contacto para leituras de contador

Online: leituras.goldenergy.pt Telefone: 800 100 072

(disponivel 24h por dia, 365 dias por ano) Atendimento 24h/dia (chamada gratuita)
PARTE Il - CON DIQOES ESPECIFICAS DA OFERTA

Fornecimento

D Eletricidade D Gas natural D Dual (Elet. + Gas)

Duracao

3 meses — Renovagao Automatica

Validade da oferta

|| Permanente <] Promocional Gas até 30/09/2025 Eletricidade até 31/12/2025

Fidelizagao

Particulares

X Nao D Sim, por meses Beneficio associado:
Custo quebra de fidelizagdo: N/A

Indexagao de preco

Nao

Faturagao

Periodicidade Mensal D Fatura eletronica obrigatodria
Pagamento até 20 dias da emissao da fatura. || Modalidade de pagamento fixo
Meio(s) de pagamento

D Débito direto obrigatdrio D Débito direto, multibanco, lojas, balcdées CTT e pagaqui

Preco diferenciado? X N&o D Sim Se sim, quais os que tém custo adicional:

Prazo de resposta a reclamagoes

15 dias uteis D Sem compensacao K Com compensacao

Valor da compensacdo: 500€

Servigos adicionais
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PARTE Il - FORNECIMENTO DE ELETRICIDADE E/OU GAS NATURAL

CPE/CUI
CPE p T
CUu p T

Escalao de consumo e Poténcia contratada

D Escalao 1 D Escalao 2 D Escalao 3 D Escaldo 4

115 kvA || 2,30 kvA || 3.45kVA | 4,60 kvA | | 5,75 kVA
16,90 kvA | 110,35 kVA " 113,80 kVA 117,25 kvA ] 20,70 kvA
| 276 kvA | | 34,5kvA | 41,4 kvA

Preco total'

€, para fornecimento indicativo de 100 kWh/més.
1. Considera um consumo indicativo de 100 KWh por més, sendo apresentado o custo global mensal com todos os encargos (acesso e energia), excluindo impostos e taxas. Nas ofertas

com varios periodos horarios considera-se um consumo igualmente distribuido por cada periodo. O consumo é meramente indicativo e destina-se a operacionalizar a comparag¢ao de
ofertas em mercado, ndo refletindo o consumo real dos destinatarios da oferta.

Preco atual da energia

1. Eletricidade
Preco da Poténcia (€/dia): Consulte a tabela em anexo

Preco da Energia (€/kWh): Consulte a tabela em anexo

2. Gas Natural
Termo fixo (€/dia): Consulte a tabela em anexo

Preco da Energia (€/kWh): Consulte a tabela em anexo

Precos finais em vigor (incluem as tarifas de acesso as redes em vigor aprovadas pela Entidade Reguladora dos Servigcos Energéticos (ERSE)). Todos os termos definidos pela ERSE,
a serem alterados, serdo imputados ao cliente refletindo-se no preco final. Precos ndo incluem a taxa de exploragdo da DGEG, a contribui¢do audiovisual, o imposto especial sobre
o consumo de eletricidade e gas natural e o encargo com a reparticao do financiamento dos custos com a tarifa social. Acresce IVA a taxa legal em vigor.

Opcao tarifaria (eletricidade)

D Simples D Bi-horaria D Tri-horaria (Apenas disponivel para as poténcias de 27,6 kVA a 41,4kVA,
exceto para tarifa equiparada ao mercado regulado)

Emissoes de CO2 (eletricidade)

0g CO2/kWh, de acordo com altima informagao anual

Origem da Energia

100% M Edlica M RSU
5% Hidrica ;
80% B Carvao M Gas natural
o - . o/ =
1000/ 14,48% 0utras Renovave|s 60% Bl Fuedleo B Cogeragdo
(-] 1 fossil
40% - - -
. 20 Hidrica Cogeracdo
31,01% Eol|ca N renovavel
=0l 20% -
B Nuclear [ Outras
0% renovaveis

202374 202471 2024712 ‘ 2024713

Reparticdo da energia comercializada pela Goldenergy por Evolugdo trimestral da reparticao da energia comercializada pela
tecnologia no 3° trimestre de 2024 Goldenergy por tecnologia.
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PARTE IV - INFORMAGAO AO CONSUMIDOR

Tarifa Social

1. Tarifa social de eletricidade

Condigoes necessarias para solicitar:
« Complemento solidario para idosos;
« Abono de familia;

+ Rendimento social de insercao;

« Pensao social de invalidez;

« Subsidio social de desemprego;

« Pensdo social de velhice.

E/Ou ter um rendimento anual inferior ao rendimento anual maximo no respe-
tivo domicilio fiscal, estabelecido no n.°3 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.’ 138-
A/2010, de 28 de dezembro, alterado pelo Decreto-Lei n.? 172/2014, de 14 de

novembro.

E cumprir com o seguinte requisito:
Ter um contrato de fornecimento em seu nome, destinado exclusivamente a

uso doméstico em habitagao permanente e uma poténcia contratada inferior

ou igual a 6,9kVA.

Clientes com necessidades especiais

2. Tarifa social de gas natural

Condigoes necessarias para solicitar:
« Complemento solidario para idosos;
+ Rendimento social de insergao;

+ Subsidio social de desemprego;

« Pensao social de invalidez;

« 1.° Escalao do abono de familia.

E cumprir com o seguinte requisito:
Ter um contrato de fornecimento em seu nome, destinado exclusiva-
mente a uso doméstico em habitagao permanente e um consumo anual

inferior ou igual a 500 m3.

S3o considerados Clientes com necessidades especiais na Eletricidade:
(a) Clientes com limitagoes no dominio da visao (cegueira total ou hipovisao);
(b) Clientes com limitagdes no dominio da audigao (surdez total ou hipoacusia);

(c) Clientes com limitagdes no dominio da comunicagao oral;

(d) Clientes com limitagGes nos dominios da mobilidade, impossibilitados de se deslocarem sem recurso a cadeira de rodas ou a outras ajudais técnicas ne-

cessarias para o efeito;

(e) Clientes (ou quem coabite com o Cliente) com alteragao nas fungdes e estruturas do corpo dependentes de equipamentos, produtos e tecnologias de

natureza médica, equipamentos de dialise, concentradores de oxigénio ou ventiladores artificiais, imprescindiveis a sua sobrevivéncia ou para melhorar a sua

funcionalidade e qualidade de vida, cujo funcionamento é assegurado pela rede elétrica.

S3o considerados Clientes com necessidades especiais no Gas Natural:
(a) Clientes com limitagoes no dominio da visao (cegueira total ou hipovisao);
(b) Clientes com limitagées no dominio da audigao (surdez total ou hipoacusia);

(c) Clientes com limitagdes do dominio da comunicagao oral;

(d) Clientes com limitagoes no dominio do olfato que impossibilitem a identificagao de gas natural ou Clientes que tenham no seu agregado familiar pessoa

com esta deficiéncia.
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Tarifario GOLD 01/25 (Pregos para novas adesdes atualizados a 01-01-2025)

O prego base tem sempre desconto de 20% no Termo de Poténcia de Eletricidade, 20% no Termo Fixo de gas natural em contratos Monogas e 100% no Termo

Fixo de gas natural em contratos Dual.

Termo Poténcia (€/dia) Energia (€/kWh)
P.C. (kVA) Bi-horario
Preco base 20% Simples
Fora Vazio Vazio
115 0,2006 01605 0,1799 A
2,3 0,2844 0,2275 0,1799
3,45 0,3442 0,2754 0,1799 0,2199 0,199
4,6 0,4517 0,3614 0,1799 0,2199 0,1199
575 0,5569 0,4455 01799 0,2199 01199
6,9 0,6595 0,5276 0,1799 0,2199 0,199
10,35 0,8693 0,6954 01799 0,2199 01199
13,8 1,1608 0,9286 0,1799 0,2199 0,199
17,25 1,4568 1,1654 0,1799 0,2199 0,1199
207 17465 13972 01799 0,2199 01199
Consumo Gas Natural (€/kWh) Termo Fixo (€/dia) Acessos Fixos (€/dia)
Escalao 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
Prego base 01236 0,116 01088 | 04026 | 00328 | 0,076 | 0,0670 | 0,0568 | 0,0147 | 0,0448 | 0,0768 | 01219
20%
Monogas 0,1236 0,116 0,1088 0,1026 0,0147 0,0448 0,0768 0,1219
00262 [ 0,0573 [ 00536 [ 00454
100%
Dual 01236 0,116 01088 | 0,026 0,0147 | 0,0448 | 0,0768 | 0,121
0,0000 [ 0,0000 [ 0,0000 | 0,0000

Tarifério Desconto ao Méximo 01I25 (Precos para novas adesoes atualizados a 01-01-2025)

O prego base tem sempre desconto de 20% no Consumo.

Energia (€/kWh)
Termo Poténcia Prego base 20%
P.C. (kVA) k
(€/dia) Bi-horario Bi-horario

Simples Simples
Fora Vazio Vazio Fora Vazio Vazio

1,15 0,1759 0,1999 0,1599

N/A N/A

23 0,2644 0,1999 0,1599
3,45 0,3349 0,1999 0,2406 0,1406 0,1599 0,1925 0,125
4,6 0,441 0,1999 0,2406 0,1406 0,1599 0,1925 0,1125
5,75 0,5457 0,1999 0,2406 0,1406 0,1599 0,1925 0,125
6,9 0,6480 0,1999 0,2406 0,1406 0,1599 0,1925 0,1125
10,35 0,883 0,1999 0,2406 0,1406 0,1599 0,1925 0,1125
13,8 1,1782 0,1999 0,2406 0,1406 0,1599 0,1925 0,1125
17,25 1,4772 0,1999 0,2406 0,1406 0,1599 0,1925 0,125
20,7 1,7714 0,1999 0,2406 0,1406 0,1599 0,1925 0,125

Consumo Gas Natural (€/kWh) Termo Fixo (€/dia) Acessos Fixos (€/dia)
Escalao 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
Preco base 0,1182 0,1165 0,1156 0,1136 0,1237 0,1628 0,3146 0,6819 0,0147 | 0,0448 | 0,0768 0,1219
20%
Prego com desconto 0,1237 0,1628 0,3146 0,6819 0,0147 | 0,0448 | 0,0768 0,1219
00946 | 00932 [ 00924 | 00909
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Tarifario Dlgltal 01/25 (Pregos para novas adesoes atualizados a 01-01-2025)
Energia (€/kWh)
Poténci o o o
otencia Termo Poténcia 55 S50 2%
Contratada N Sem Débito di
(VA) (€/dia) Prego base o e Fooret® | Dabito direto ou [ Dabito direto e
nem P23 | Fatura eletrénica | Fatura eletranica
eletronica
1415 0,1290 0,1881 0,1787 0,721 0,1655
2,3 0,2002 0,1881 0,1787 0,1721 0,1655
3,45 0,2509 0,1881 0,1787 0,1721 0,1655
Simples
4,6 0,3610 0,1881 0,1787 0,1721 0,1655
5%/5 0,4452 0,1881 0,1787 0,1721 0,1655
69 0,5315 0,1881 0,1787 0,721 0,1655
10,35 0,7369 0,1881 0,1787 0,1721 0,1655
13,8 0,9590 0,1881 0,1787 0,1721 0,1655
17,25 1,2692 0,1881 0,1787 0,1721 0,1655
20,7 1,5519 0,1881 0,1787 0,1721 0,1655
Energia (€/kWh)
. 5% 8,5% 12%
Poténcia Termo
Contratada | Poténcia Prego base Sem Débito direto nem Débito direto ou Fatura Débito direto e Fatura
(KVA) (€/dia) R e At At
Fora vazio Vazio Fora vazio Vazio Fora vazio Vazio Fora vazio Vazio
3,45 0,2509 0,2244 0,1381 0,2132 0,1312 0,2054 0,1263 0,1975 0,1215
Bi-horério 4,6 0,3610 0,2244 0,1381 0,2132 0,1312 0,2054 0,1263 0,1975 0,1215
5V/5) 0,4452 0,2244 0,1381 0,2132 0,1312 0,2054 0,1263 0,1975 0,1215
69 05315 | 02244 | 04381 | 02132 | 04312 | 02054 | 01263 | 04975 | 01215
10,35 0,7369 0,2244 0,1381 0,2132 0,1312 0,2054 0,1263 0,1975 0,1215
13,8 0,9590 0,2244 0,1381 0,2132 0,1312 0,2054 0,1263 0,1975 0,1215
17,25 12692 | 02244 | 01381 | 02132 | 01312 | 02054 | 01263 | 01975 | 0,215
20,7 1,5519 0,2244 0,1381 0,2132 0,1312 0,2054 0,1263 0,1975 0,1215
Consumo Gas Natural (€/kWh) Termo Fixo (€/dia) Acessos Fixos (€/dia)
Escalao 1 2 3] 4 1 2 3 4 1 2 8 4
Prego base 0,1387 0,1245 01219 01138 | 00541 | 0,0685 | 0,0835 | 00622 | 0,0147 | 0,0448 | 0,0768 | 0,219
5% 100%
Sem Débito direto nem Fatura eletronica 0,0147 0,0448 | 0,0768 0,1219
o8 | oms2 [ ojiss | oos o [ o | o | o
8,5% 100%
Débito direto ou Fatura eletronica 0,0147 | 0,0448 | 0,0768 0,1219
o169 [ om9 | oms [ oom o [ o | o | o
12% 100%
Débito direto e Fatura eletronica 0,0147 0,0448 | 0,0768 0,1219
0,1221 | 0,1095 | 0,1073 | 0,1002 0 | 0 | 0 | 0
oo o .
Tarifario Parceria ACP 12/24 (Pregos para novas adesoes atualizados a 01-01-2025)
Tarifarios exclusivo para Sécios ACP.
Energia (€/kWh)
Termo Poténcia Prego base
P.C. (kVA) .
(€/dia) < Bi-horario
T
i Fora Vazio Vazio
1,15 0,1290 0,1492
N/A
2,3 0,2002 0,1492
3,45 0,2509 0,1492 0,1876 0,0954
4,6 0,3610 0,1492 0,1876 0,0954
5,75 0,4452 0,1492 0,1876 0,0954
6,9 0,5315 0,1492 0,1876 0,0954
10,35 0,7369 0,1492 0,1876 0,0954
13,8 0,9590 0,1492 0,1876 0,0954
17,25 1,2692 0,1492 0,1876 0,0954
20,7 1,5519 0,1492 0,1876 0,0954
Consumo Gas Natural (€/kWh) Termo Fixo (€/dia) Acessos Fixos (€/dia)
Escaldo 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
Prego 0,1040 0,0985 0,0938 0,0936 0,0685 | 0,0905 | 0,1008 0,1070 0,0147 | 0,0448 | 0,0768 0,1219
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Tarifério Parcerias (Pregos para novas adesoes atualizados a 01-01-2025)

Campanha exclusiva para parcerias Montepio, Loreal, Jeronimo Martins e Edenred. O prego base tem sempre desconto na adesao online com valores

entre os 7% e 14%, variando consoante a ativagao ou nao do servico de fatura eletronica e/ou débito direto.

Energia (€/kWh)
Poténci A % %
oténcia Termo Poténcia 7% 10,5% 14%
Contratada (€ldia) L
(KVA) ° Pregobase [ Sem Dibitodireto | i, yirto ou | Dabito dirto e
nemFatura | potura eletronica | Fatura eletronica
eletronica
115 0,1290 0,1881 0,1749 0,1683 0,1617
23 0,2002 0,1881 0,1749 0,1683 0,1617
Simples 345 0,2509 0,1881 0,1749 0,1683 0,1617
4,6 0,3610 0,1881 0,1749 0,1683 0,1617
575 0,4452 0,1881 0,1749 0,1683 0,1617
6,9 0,5315 0,1881 0,1749 0,1683 0,1617
10,35 0,7369 0,1881 0,1749 0,1683 0,1617
13,8 0,9590 0,1881 0,1749 0,1683 0,1617
17,25 1,2692 0,1881 0,1749 0,1683 0,1617
20,7 1,5519 0,1881 0,1749 0,1683 0,1617
Energia (E/kWh)
7% 10,5% 14%
Poténcia Termo
Contratada |  Poténcia Prego base Sem Débito direto nem Débito direto ou Fatura Débito direto e Fatura
(kVA) (€/dia) Fatura eletrénica eletrénica eletrénica
Fora vazio Vazio Fora vazio Vazio Fora vazio Vazio Fora vazio Vazio
345 02509 | 02244 | o381 | 02087 | 01284 | 02000 | 01236 | 01930 | 0,187
B 46 03610 | 02244 | 01381 | 02087 | 01284 | 02009 | 01236 | 04930 | ome7
575 04452 | 02244 | o181 | 02087 | 01284 | 02000 | 01236 | 01930 | 0,187
6,9 0,5315 0,2244 0,1381 0,2087 0,1284 0,2009 0,1236 0,1930 0,187
10,35 0,7369 0,2244 0,1381 0,2087 0,1284 0,2009 0,1236 0,1930 0,187
13,8 0,9590 0,2244 0,1381 0,2087 0,1284 0,2009 0,1236 0,1930 0,187
17,25 1,2692 0,2244 0,1381 0,2087 0,1284 0,2009 0,1236 0,1930 0,187
20,7 1,5519 0,2244 0,1381 0,2087 0,1284 0,2009 0,1236 0,1930 0,187
Consumo Gas Natural (€/kWh) Termo Fixo (€/dia) Acessos Fixos (€/dia)
Escalao 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
Prego base 0,1387 0,1245 0,1219 0,138 0,0541 0,0685 | 0,0835 | 0,0622 0,0147 | 0,0448 | 0,0768 0,1219
7% 100%
Sem Débito direto nem Fatura el, 0,0147 0,0448 0,0768 0,1219
0,1290 I 0,1158 | 0,1134 | 0,1059 0 I 0 | 0 I 0
10,5% 100%
Débito direto ou Fatura eletronica 0,0147 | 0,0448 | 0,0768 0,1219
0,1241 | 0,114 | 0,1091 | 01019 0 | 0 | 0 | 0
14% 100%
Deébito direto e Fatura eletronica 0,0147 0,0448 0,0768 0,1219
0,1193 | 0,1070 | 0,1048 | 0,0979 0 | 0] | 0 | [0]

Tarifério Tl’i-HOI'él'iO 01125 (Pregos para novas adesoes atualizados a 01-01-2025)

Energia (€/kWh)
T Poténci
P.C.(kVA) | oo Totenaa T e
(€/dia)

Ponta Cheia Vazio
27,6 1,8955 0,3776 0,1732 0,1301
345 2,3405 0,3776 0,732 0,1301
41,4 2,8575 0,3776 0,1732 0,1301
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Tarifa Equiparada ao Mercado Regulado (Pregos para novas adesoes atualizados a 01-01-2025)

Energia (€/kWh)
P.C. VA Te":;;di;) Bi-horario Tri-horrio
Simples
Fora Vazio Vazio Ponta Cheia Vazio
1,15 0,0850 0,1609 0,2008 0,1094 0,2448 0,1777 0,1094
23 0,1413 0,1609 0,2008 0,1094 0,2448 0,1777 0,1094
3,45 0,1786 0,1658 0,2008 0,1094 0,2448 0,1777 0,1094
4.6 0,2325 0,1658 0,2008 0,1094 0,2448 0,1777 0,1094
575 0,2860 0,1658 0,2008 0,1094 0,2448 0,1777 0,1094
6,9 0,3396 0,1658 0,2008 0,1094 0,2448 0,1777 0,1094
10,35 0,5004 0,1658 0,2008 0,1094 0,2448 0,1777 0,1094
13,8 0,6612 0,1658 0,2008 0,1094 0,2448 0,1777 0,1094
17,25 0,8220 0,1658 0,2008 0,1094 0,2448 0,1777 0,1094
20,7 0,9827 0,1658 0,2008 0,1094 0,2448 0,1777 0,1094
27,6 1,3135 0,2986 0,1630 0,0947
34,5 1,6340 0,2986 0,1630 0,0947
M4 1,9545 0,2986 0,1630 0,0947




